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Bérnu siidzibu iesniegSanas un izskatiSanas kartiba

Izdoti saskanda ar Bérnu tiestbu aizsardzibas
likuma 70.panta otro daju

L. Visparigie jautajumi

1.Kartiba nosaka bérnu siidzibu iesniegSanas un izskatiSanas karttbu (turpmak — noteikumi)
sniedzot bérnam tiesibas tikt uzklausitam un paust savu viedokli.

2.Stdzibu iesniegSanas un izskati$anas primarais mérkis ir identificét ikvienu iesp&amo
beérna interesu aizskarumu vai apdraud@umu un to noverst.

3.Jebkuram bérnam ir tiesibas vérsties Tukuma pirmsskolas izglitibas iestadé ,Lotte”
(turpmak — lestade) ar mutvardu un rakstveida stidzibu un sapemt atbildi p&c biitibas Sajos
noteikumos noteiktaja kartiba.

IL Stdzibu pienem3ana

4.Bérnam ir tiesibas vérsties ar slidzibu par iespgjamu jebkada veida intereSu aizskarumu vai
apdraud@jumu bérna dro$ibai pie jebkura lestades darbinieka. Bérns var iesniegt stidzibu lestades
vaditajai, vaditaja vietniecei, lestades pedagogam vai jebkuram lestades darbiniekam.

5.Ikvienam lestades darbinickam ir pienakums nekavéjoties reagét uz notiekoso vai notikusu
bérna interesu aizskarumu vai aizdomam, ka $ads parkapums varétu notikt.

6.lestadei ir japienem bérna stdziba un savas kompetences ietvaros, un $ajos noteikumos
noteiktajos terminos ta jaizskata, japienem attiecigs 1émums un jasniedz iesniedz€jam atbilde.

7.Ja bérns veérdas lestadé ar mutvardu siidzibu, lestades darbinieks. kur§ sanémis mutvardu
stidzibu, nekavgjoties to noformé rakstveida, un iesniedzgjs to paraksta.

8.S0idz1ba janorada stdzibas iesniedzgja bérna vards, uzvards, dzives vieta un uz tas jabit
bérna parakstam.

9.Sudzibas pienéméjs sudzibu nekavéjoties, bet ne velak ka tas pasas dienas laika nodod
vaditajai.

10.Stidziba tiek izskatita $ajos noteikumos noteiktaja kartiba.



111. Sidzibu izskatiSanas kartiba

11.8Gdziba tick nodota rakstiski izglitibas iestddes vaditdjam, kur§ nekav€joties lemj par
b&rna tiesibu aizsardzibu un rikojas saskana kartibas 10.punktu. Ja bérna stidzibas jautdjuma izpete
nepieciedams ilgaks laika periods un ta nav saistta ar tiilTt€ja bérna tiesibu aizskdruma noveérsanu,
vaditd)s nosaka atbildigo pedagogu stidzibas izskatiSana.

12.Jestadei ir japienem slidziba un savas kompetences ietvaros un 3ajos noteikumos
noteiktajos terminos td jaizskata, japienem attiecigs 1Emums un jasniedz iesniedz€jam atbilde.

13.1zglitibas iestade veic Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma paredzetas darbibas parkapuma,
ja tads tiek konstat&ts, noversanai, ka art atbalsta un palidzibas snieg$anai bérnam, nodroSinot:

13.1.talitgju palidzibu un atbalstu bérnam, kuram ta nepiecieSama, izvértéjot konkréta

b&rna vajadzibas un attiecigas situacijas apstak]us;

13.2.bérna drosTbu, ne vélak ki tajd pasa diend zinojot policijal, barintiesal vai citai bérna
tiesibu aizsardzibas institlicijai par jebkddu vardarbibu un noziedzigu nodarfjumu vai
administrativu parkapumnu pret bérnu, par vipa tiestbu parkdpumu vai citidu apdraudéjumu, ka art
tad, ja izglitibas iestddes darbiniekam ir aizdomas, ka b&mam ir priek$meti, vielas vai materiali,
kas var apdraudét pasa béma vai citu personu dzivibu vai veselibu;

13.3.vecaku informésanu, ja tas iespgjams vun informésana neapdraud bérna intereses;

14.8anemot siidzibu, vaditdja izdod rikojumu, kurd nosaka Stidzibu izskatifanas komisijas
sastavu, kas veiks parkdpuma izmekléSanu, lai veicinatu turpmaku sadarbibu ar izglitojamo
vecikiem un izstraddtus atbalsta pasakumus atbilstosi izglitojama vajadzTbam un situdcijai.
15.81idzTbu izskati8ana tiek ievErota konfidencialitate.
16.Péc stdzibas sanemsanas, ta jaregistré un japienem viens no Siem l€mumiem:
16.1.S0dzibu izskati$ana parasta kartiba notiek 7 darba dienu laika, par kuras rezultatu
Iestide informe bérnu un/val bérna vecakus rakstiski;

16.2.Steidzamibas kartiba stidziba tiek izskatita nekavgjoties, rikojoties atbilstodi Bému
tiestbu aizsardzibas likumam, lai b&rnu tiesibas un likumigds intereses netiktu aizskartas;

16.3. }a siidzibas izskatiSanai ir nepiecieSama papildu parbaude, vai japieprasa papildu
zinas, $ajos gadijumos par papildu parbaudi japazino iesniedzgjam un 30 dienu laika jasniedz
atbilde iesniedz€jam. Ja objektivu iemeslu dél 30 dienu terminu nav iespgjams ievErot, par to
japazino tesniedzgjam.

17.Atbildém uz sidzibam jabit motivétdm, un tajas janorada atbildes parsiudz&sanas kartiba
un termini. Rakstveida atbildi uz siidzibu paraksta lestades vaditaja.

IV,  Siadzibu izskatianas komisija

18.8S0dzibas un zinojumus izskata vaditdjas veidota Stidzibu izskatiSanas komisija (turpmak
— Komisija), kura ir vismaz trTs cilveki. Stidzibu komisijas pamatsastavs ir 3ads:
18.1.Vaditajas vietniece;
18.2. 2 pirmsskolas izglitibas skolotajas.
19.Atkariba no sidzibas rakstura, komisijas sastavs var variéties un taja var tikt pieaicinati
vel citi specialisti péc komisijas dalibnieku ieskata.
20.Darbinieks nav tiesigs picdalitics siidzibu izskatiana, ja vin$ personiski tiedi vai netiesi
ieintereséts sidzibas izskatiianas rezultata.

V. Kartiba, kada bérni un vinu veciki tiek iepazistinati ar noteikumiem

21.Ar %o karttbu bérniem saprotama veida, vipus iepazistina grupas skolotajas katra
maécibu gada sakuma.



22 Kartiba pieejama lietvedes kabinetd. grupinu vecdku map@s un Skolvadibas sistéma
www.e-klase.lv sadala Skolas jaunumi.
23.B&rnu vecaki par karttbu tiek informéti ik gadu septembrT grupas sapulcg.

V1.  Nosléguma jautijumi
24 Noteikumi var tikt papildinati, izmainu veik$anas nepiecie$amibu nosaka likumdo8anas

izmainas un no ta izrieto$o izmainu nepiecie$amiba, terminologijas novecosana vai izmainas
iestades funkcijas.
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