"~~~ TUKUMA NOVADA IZGLITIBAS PARVALDE

Nodoklu maksataja registracijas Nr. 90000050975
Talsu iela 4, Tukums, Tukuma novads, LV-3101
Talrunis 63123503, mobilais talrunis 29423615
www.tip.edu.lv  e-pasts: izglitiba@tukums.lv

Tukuma
Apstiprinati
2022. gada 27. junija
IEKSEJIE NOTEIKUMI
2022. gada 27. junija Nr.5

IEKSEJAS TRAUKSMES CELSANAS SISTEMA

Izdoti saskana ar Trauksmes celSanas
likuma 5. panta pirmo dalu

l. Visparigie noteikumi

1. Tukuma novada Izglitibas parvaldes (turpmak — Parvalde) ieksgjas trauksmes celSanas
noteikumi (turpmak — Noteikumi) nosaka kartibu, kada tiek organiz&ts un istenots trauksmes
celSanas mehanisms Parvalde. Noteikumi ir saistosi visiem Parvaldes darbiniekiem un citam
fiziskam personam, kas Parvaldei sniedz pakalpojumu vai, kurus ta nodarbina.

2. Noteikumu mérkis ir nodro$inat Trauksmes celSanas likuma noteikumu izpildi un ievéroSanu,
veicinat, lai sabiedribas interes€s tiek celta trauksme par parkapumiem, un nodroSinat
trauksmes celSanas mehanisma izveidi un darbibu, ka ari trauksmes c€l&u pienacigu
aizsardzibu.

3. Noteikumos lietotie termini atbilst terminiem, kas noteikti Trauksmes celSanas likuma 1. panta.

4. Parvaldes ieksgja trauksmes celSanas sisteéma ir noteiktu darbibu kopums un personu iesaiste,
lai nodro$inatu informacijas nodoSanu personai, kura atbilstosi normativajos aktos noteiktajam
ir atbildiga un tiesiga pienemt lémumu par iesp&jamo vai notikuso parkapumu.

5. Parvaldes ieksgjas trauksmes celSanas sisteémas izveidé un pilnveidoSana tiek ieveroti Sadi
visparigie principi:

5.1.trauksmes celSanas veicinaSana — Parvalde atbalsta un veicina godpratigu trauksmes cel$anu
par iesp&jamiem parkapumiem tas darbiba, nevis attur no tas;

5.2.trauksmes célgja identitates neizpauSana — Parvalde neizpauZ zinas par to, kur§ ir c€lis
pamatotu trauksmi par parkapumu;

5.3. godpratiga un atbildiga zinoSana — trauksmes c€lgjs godpratigi zino par iesp&jamu parkapumu,
atbildigi izvertgjot, cik §1 informacija ir patiesa un uzticama;

5.4.neiecietiba pret represijam un aizsardziba — Parvalde nepielauj, ka darbiniekam, kur§ célis
trauksmi, d€] ta jacie$ no represijam vai nosodosas attiecksmes;

5.5.pieejama kartiba — Parvalde gada, lai informacija un kartiba, kada celt trauksmi, ir viegli
pieejama un saprotama ikvienam. Ta ietver skaidrojumu, kados gadijumos celt trauksmi
1eksgji, bet kados — argji;
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5.6.trauksmes c€l&ju zinojumu izvertésana — trauksmes c€lgju zinojumi tiek registréti un atbildigi
izverteti. Atklajot parkapumu, seko atbilstoSa riciba;

5.7.1idzdaliba — iek$&ja trauksmes celSanas sist€ma ir jauns riks, kas veicina ikviena Parvaldes
darbinieka iesaisti Parvaldes darbiba un attistiba;

5.8.atgriezeniska saite — trauksmes c€l€js sanem apstiprindgjumu un informaciju par zinojuma
izskatiSanas gaitu;

5.9.samérigums — iek$&ja trauksmes celSanas sistéma veidota atbilstosi Parvaldes lielumam un
darbibas specifikai, tostarp iesp&jamiem riskiem,;

5.10. labaka korporativa parvaldiba — ieksgja trauksmes celSanas sisteéma ir Parvaldes parvaldibas

un ieksgjas kontroles riks, kas palidz laikus noverst parkapumus.

6. Informacija par iek$gjas trauksmes sistemu, Parvaldes atbildigajam personam
(kontaktpersonam) trauksmes celSanas jautajumos, ka ari trauksmes c€lgja zinojuma veidlapa
atrodama Parvaldes timekla vietne www.tip.edu.lv.

7. Parvaldes atbildigas personas trauksmes celSanas jautajumos ir:

7.1. juriste Kristine Logina, e-pasts: kristine.logina@tukums.lv, Talr. 293889109;

7.2.juriste Gundega Guna Laganovska, e-pasts: gundega.laganovska@tukums.lv, Talr. 25676575;

8. Parvalde nodroSina trauksmes c€l&ja un ta identitates aizsardzibu, un Zinojuma min&to personu

identitates aizsardzibu.
9. Darbinieks ar parakstu apliecina, ka ir iepazinies ar iek$gjas trauksmes celSanas sistemu
(1.pielikums). Apliecinajumu pievieno darbinieka personas lietai.

1. Trauksmes céléja zinojuma iesniegSanas kartiba

10. Trauksmes c€lgjs ir tiesigs celt trauksmi par Parvaldes darba vide noverotu sabiedribas interesu
apdraud&jumu, ipasi par Trauksmes celSanas likuma 3. panta pirmaja dala noteiktajiem
parkapumiem.

11. Ja Trauksmes célgjam ir zinams vai pamatots iemesls aizdomam par iespgjamu parkapumu,
Trauksmes c€l€js pirms trauksmes c€l€ja zinojuma iesniegsanas, cik iesp&jams, parliecinas, ka
sniegta informacija ir patiesa.

12. Apzinati nepatiesu zinu sniegSana, valsts nosl€pumu saturoSas informacijas izpausana un
zinosana tikai par personigu interesu aizskarumu nav uzskatama par trauksmes celSanu un par
to personu var saukt pie normativajos aktos noteiktas atbildibas.

13. Par 10. punkta min&tajiem parkapumiem Trauksmes c€lgjs iesniedz iesniegumu Atbildigajai
personai, ieverojot lesniegumu likuma 3. panta noteikto un noradot, ka tas ir trauksmes c€lgja
zinojums (turpmak — Zinojums), vai izmantojot Zinojuma veidlapu (2.pielikums).

14. Gadijumos, kad personai ir pamats uzskatit, ka zinojot Parvalde, persona var sevi apdraudét
vai cita iemesla d€l 1ek$&ji zinot par parkapumu nav efektivi, ta uzreiz versas institicija, kurai
ir kompetence reagét uz konkréto parkapumu.

15. Zinojumu ar noradi “Trauksmes c€l€ja zinojums” iesniedz:

15.1. atbildigajai personai slegta aploksné;

15.2. nosiitot atbildigajai personai uz elektroniska pasta adresi vai pasta siitfjuma uz adresi: Séseles

iela 3, Tukums, Tukuma novads, LV-3101;

15.3.nosiitot  Parvaldes vaditajai Dacei Strazdinai uz elektroniska pasta adresi:

dace.strazdina@tukums.lv vai personiski klatieng, ja atbildigas personas ir prombiitné vai

Zinojums ir par atbildigo personu/am;
15.4.Zinojumu var iesniegt mutvardos. Tada gadijuma atbildiga persona trauksmes célgja
klatbiitné Zinojumu noformé rakstveida un parliecinas, ka Zinojuma fikséta informacija
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atbilst trauksmes cg€lgja izklastam. Trauksmes c€l€js paraksta rakstveida noforméeto
Zinojumu;

16. Gadijuma, ja Trauksmes c€l€jam rodas jautajumi vai Saubas par trauksmes celSanu, tam ir
iespgja konsulteties ar atbildigo personu, tai skaita par Zinojuma aizpildiSanu.

17. Ja Zinojumu sanem darbinieks, kas nav atbildigad persona, tad darbinieks Zinojumu
nekavejoties nodod atbildigajai personai vai Parvaldes vaditajai 15.3. apakSpunkta noteiktajos
gadijumos. Ja Zinojums sanemts elektroniska formata darbinieks, kur§ nav atbildiga persona
pec ta nodosanas atbildigajai personai iznicina sanemto Zinojumu un neizpauz informaciju par
trauksmes c€l&ju un Zinojumu.

18. Trauksmes c€lgjs nevar biit anontms.

19. Trauksmes c€lgjs Zinojuma norada un sniedz ta riciba esos$o informaciju, tostarp:

19.1. par parkapumu, minot péc iesp&jas detalizetaku informaciju un faktus;

19.2. par parkapuma norises laiku un vietu;

19.3. par fiziskajam un/vai juridiskajam personam, par kuram ir bazas vai pamats uzskatit, ka tas

ir vai var but iesaistitas iesp&jama parkapuma izdariSana;

19.4.norada, vai informacija par parkapumu giita, veicot darba pienakumus vai dibinot tiesiskas

attiecibas, kas saistitas ar darba pienakumu veikS$anu, esot praksg vai sniedzot pakalpojumu;

19.5. pievieno Zinojumam rakstveida, lietiskos un citus pieradijumus (pieméram, fotografijas, e-

pasta sarakstes kopijas), ja tadi ir;

19.6.norada, vai par So parkapumu jau ir ieprieks zinots un vai ir sanemta atbilde;

19.7.norada savu vardu, uzvardu, kontaktinformaciju;

19.8. par v@lmi vai nevéléSanos sanemt Zinojuma sanemsanas apstiprinajumu un I€mumu par

iesnieguma atziSanu vai neatziSanu par trauksmes c€l€ja zinojumu;

19.9. atlauju vai iebildumus publicét informaciju par parkapumu, gadijuma, ja tiks konstatets

parkapums, neatklajot un neapdraudot trauksmes c€l&ja identitati un ieverojot visparejas datu
aizsardzibas prasibas.

IIl.  Zinojumu registrésanas un trauksmes pazimju izvértéSanas kartiba

20. Atbildiga persona Zinojumus registreé Trauksmes c€lgju zinojumu registra (turpmak —
Registrs). Registra fiksétajiem dokumentiem ir ierobezotas pieejamibas statuss, un tie tiek
glabati slégta skapi atbildigas personas kabineta. Trauksmes c€l&ja personas dati tiek
pseidonimizéeti.

21. Trauksmes c€l&ja personas datus var nodot kompetentai personai vai institiicijai, kurai ta
nepiecieSama Zinojuma vai uz ta pamata ierosinatas parkapuma lietas izskatiSanai vai
Trauksmes c€l&ja un vina radinieku aizsardzibai.

22. Ja Parvaldg elektroniska veida sanemts Zinojums, kas nav parakstits ar elektronisko parakstu,
atbilstosi labas parvaldibas principam, Trauksmes cel$anas likuma jégai un mérkim, ka ar
lesniegumu likuma 2. panta ceturtajai dalai, atbildiga persona to registré un veic turpmakas
darbibas analogiski ka ar citos veidos sanemtiem Zinojumiem. Atbildiga persona var sazinaties
ar personu, kuras varda sagatavots Zinojums, lidzot noverst trikumus un noformet to atbilstosi
Iesnieguma likuma prasibam.

23. Sanemot personas iesniegumu, kas noforméts ka trauksmes c€l&ja zinojums par jautajumu,
kur$ pilniba vai dalgji ir Parvaldes kompetencg, Parvalde, ne vélak ka septinu dienu laika
nosiita trauksmes c€lgjam Zinojuma sanemSanas apstipringjumu un izverteé Zinojuma
pirmskietamo atbilstibu Trauksmes celSanas likuma noteiktajam trauksmes celSanas pazimém,
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ka arT pienem lémumu par iesnieguma atziSanu vai neatziSanu par Zinojumu. Par pienemto
lémumu Parvalde informe personu triju dienu laika no lémuma pienemsanas dienas.
Zinojuma sanemsanas apstiprinajums un lémums trauksmes c€lgjam netiek nositits, ja
trauksmes c€lgjs to liidzis vai pastav aizdomas, ka trauksmes c€l&ja identitate tiks atklata.
Ja atbildiga persona péc iesnieguma atziSanas par Zinojumu to izskata p&c biitibas, un, konstate
parkapumu, institiicija piemero atbildibu saskana ar normativajiem aktiem. Ja iesnieguma
izskatiSanas laika rodas aizdomas par parkapumu, kura izskatiSana nav Parvaldes kompetencg,
Zinojumu parsiita izskatiSanai péc piekritibas un informé par to trauksmes c€lgju. Ja
iesniegumu parsiitit nav lietderigi, personu inform&, ka iesniegums nav institlicijas
kompetencg, ja iesp&jams, norada institiiciju, kura persona var versties ar iesniegumu.
Ja iesniegums, kas noforméts ka Zinojums, neatbilst Trauksmes cel$anas likuma noteiktajam
trauksmes celSanas pazimé&m, par to inform& personu, ja iesp&ams, norada institiiciju, kura
persona var versties ar iesniegumu.
Ja iesniegums netiek atzits par Zinojumu un iesniedz&js noradijis, ka nevélas sanemt atbildi
péc butibas, atbildiga persona Registra un uz iesnieguma izdara atzimi, ka iesniegums nav
atzits par Zinojumu.
Ja iesniegums netiek atzits par Zinojumu, bet iesniedzgjs iesnieguma vai veidlapa noradijis, ka
velas sanemt atbildi pec butibas, nesanemot Trauksmes celSanas likuma noteiktas personas
aizsardzibas garantijas, iesniegumu registré un attiecigi nodod talakai virzibai. Atbildiga
persona Registra un uz iesnieguma izdara atzimi, ka iesniegums sakotngji ticis iesniegts ka
Zinojums, bet par tadu nav atzits. Sada gadijuma iesniegums tiek izskatits Iesniegumu likuma
noteiktaja kartiba.
Ja iesniegums netiek atzits par Zinojumu, jo neatbilst konkrétai Trauksmes celSanas likuma
noteiktajai pazimei, iesniedz€js var noveérst konstat€tos trukumus un atkartoti iesniegt
Zinojumu.

IV.  Trauksmes céléja zinojuma izskatiSana péc biitibas

Parvaldei ir tiesibas pieprasit un sanemt no citam institiicijam, juridiskajam un fiziskajam
personam informaciju, kas nepiecieSama lietas apstaklu noskaidroSanai.

Par Zinojuma izskatiSanas gaitu trauksmes c€lgju informé ne velak ka divu ménesu laika no
dienas, kad iesniegums atzits par Zinojumu.

P&c Zinojuma izskatiSanas nosléguma Parvalde informe trauksmes c€l&ju par konstatétajiem
faktiem un pienemto lémumu vai veiktajam darbibam.

Ja kada no atbildigajam personam atrodas intereSu konflikta ar kadu no parkapuma iesaistitaja
pusém un/vai trauksmes c€l€ju, tad attieciga atbildiga persona nepiedalas parkapuma
izskatiSana un lémumu pienemsana.

Ja Zinojuma izskatiSanas laika tiek konstatéts parkapums vai iesp&ams parkapums, Parvalde
veic attiecigus pasakumus, lai noveérstu parkapuma sekas vai nepielautu parkapuma izdariSanu,
ka arm atkariba no parkapuma (iespgjama parkapuma) apstakliem, neparkapjot savas
kompetences robezas, veic korig€joSas darbibas, ka ari veic citus, tostarp kontroles
uzlabosanas, pasakumus.

Zinojuma izskatiSanas termin$ atkarigs no Zinojuma noraditd iesp€jama parkapuma
apstakliem.

Zinojumus un ar to saistitos materialus Parvalde glaba 5 (piecus) gadus péc izverteSanas
procesa pabeigSanas, ja normativajos aktos nav noteikts citadi. P€c minéta termina Zinojums,
ka arT ar to saistita informacija tiek dzesta vai iznicinata, ja Zinojuma izvertéSanas process visas
kompetentajas institiicijas ir noslédzies.



37. Ja trauksmes celSanas rezultata trauksmes célgjam tiek raditas nelabvéligas sekas, personai ir
tiesibas uz aizsardzibu. Aizsardziba ietver gan Parvaldes organizacijas pasakumus, gan valsts
garantijas, kas noteiktas Trauksmes cel$anas likuma 10. panta.

V. Nosleguma noteikumi

38. Par parkapumiem, kuru atklasanu un/vai novérSanu veicinajusi Trauksmes c€lgji, Parvalde
sniedz vispar€ju informaciju atbilstosi Trauksmes celSanas likuma noteiktajam, bet detaliz&tu
informaciju — ja sanemta attieciga Trauksmes c€l&ja piekriSana.

39. Noteikumi stajas spcka 2022. gada 27. junija.



1.pielikums

Tukuma novada Izglitibas parvaldes
27.06.2022. ieksgjiem noteikumiem Nr.5
“leksgjas trauksmes celSanas sistéma”

APLIECINAJUMS

Apliecinu, ka esmu iepazinies/usies ar Tukuma novada Izglitibas parvaldes 2022. gada 27.

junija ieksgjiem noteikumiem “Ieksgjas trauksmes celSanas sist€éma” Nr.5.

DARBINIEKS:

(datums) (paraksts) (vards, uzvards)



2.pielikums

Tukuma novada Izglitibas parvaldes
27.06.2022. ieksgjiem noteikumiem Nr.5
“Ieksgjas trauksmes celSanas sistéma”

Trauksmes cé€léja zinojuma veidlapa

ADRESATS

Noradiet institliciju/organizaciju, kurai adresgjat So zinojumu

1. PARKAPUMA APRAKSTS

Sniedziet Jisu riciba esoSo informaciju par iespéjamo parkapumu. Miniet konkrétus
faktus vai apstaklus, kas par to liecina (piem&ram, datums, vieta, kur iesp&€jamais parkapums
tika noverots), iesaistitas fiziskas vai juridiskas personas, iesaistito personu amati. Ja Jisu
riciba ir pieradijumi (piem&ram, dokumenti, fotografijas, e-pasta sarakste), pievienojiet tos
zinojumam vai noradiet, kur ar tiem var iepazities

2. INFORMACIJAS GUSANAS VEIDS (SAISTIBA AR DARBU)

Jusu saisttba ar organizaciju, kura ir noverots iespéjamais parkapums
(atziméjiet atbilstoso):

[] stradaju organizacija (veicu taja darba (amata, dienesta) pienakumus)

[] veicu darbu organizacija, bet man ar to nav ligumattiecibu

[] sniedzu pakalpojumu organizacijai

[] iespgjamo parkapumu novéroju, dibinot tiesiskas attiecibas

[] iespg&jamo parkapumu novéroju, esot praksé

[] agrak stradaju $aja organizacija un taja laika novéroju iesp&amo parkapumu

[] cita veida saistiba ar Jiisu darba vidi (noradiet, kada)




3. NORADIET, KADAM SABIEDRIBAS INTERESEM UN KURIEM SABIEDRIBAS PARSTAVJIEM,
KA ARI KADU KAITEJUMU MINETAIS PARKAPUMS RADA VAI VAR RADIT!

4. VAI PAR PARKAPUMU ESAT ZINOJIS IEPRIEKS

(atziméjiet atbilstoso, sniedziet nepieciesamos komentarus)
[] ng, & ir pirma zinoSanas reize
[ ]ja, zinoju sava darbavieta, izmantojot ick$gjo trauksmes cel§anas mehanismu

[]ja, zinoju citai institficijai (noradiet, kurai)

cita informacija

Komentari

5. ATTIEKSME PRET TURPMAKO SAZINU UN PARKAPUMA PUBLISKOSANU

(atziméjiet, ja attiecinams)

[ ] nevélos sanemt zinojuma sanemsanas apstiprinajumu?

[] nevélos sanemt lémumu par iesnieguma atzisanu vai neatzisanu par trauksmes célgja
zinojumu

[ ] ja mans zinojums palidzés atklat parkapumu, atlauju publiskot informaciju par
konstat&to parkapumu, ievérojot Trauksmes cel3anas likuma 7. panta devito dalu®

6. PIELIKUMI

Noradiet zinojumam pievienotos dokumentus, kas, Jusuprat, apstiprina iesp&jamo
parkapumu. Ja noradijat, ka par So parkapumu esat zinojis ieprieks, pievienojiet sanemto
atbildi

1.
2.

! Zino%ana tikai par personigu interedu aizskarumu nav uzskatama par trauksmes cel$anu.

2 Nav attiecinams, ja tiek nosatits automatisks pazinojums par elektroniskd dokumenta sanemsanu saskana ar
Ministru kabineta 2005. gada 28. jinija noteikumu Nr. 473 "Elektronisko dokumentu izstradasanas, noformésanas,
glabasanas un aprites kartiba valsts un pasvaldibu iestadés un kartiba, kada notiek elektronisko dokumentu aprite
starp valsts un pasvaldibu iestadém vai starp Sim iestadém un fiziskajam un juridiskajam personam" 17. punktu.

3 Informacija tiek publicéta, neatkldjot un neapdraudot trauksmes céléja identitati un ievérojot visparéjas datu
aizsardzibas prasibas.



7. ZINAS PAR IESNIEDZEJU

Vards, uzvards

Kontaktinformacija, tostarp adrese™

(dzivesvietas adrese, ka arT cita informacija, ka ar Jums var sazinaties (pieméram, e-pasts
vai talruna numurs), lai nosititu atbildi, informaciju par izskatiSanas gaitu vai lugtu
papildinformaciju)

8. IESNIEGSANAS DATUMS

* Adrese janorada saskana ar Iesniegumu likuma noteikto prasibu. Ja Jiisu noradita kontaktinformacija zinojuma
izskatiSanas laika mainas, [idzam par to informét.

Iesniedzot trauksmes c€l&ja zinojumu, es

apliecinu, ka zinojuma noradito informaciju uzskatu par patiesu, rikojos laba ticiba un man
ir saprotams, ka apzinata nepatiesu zinu sniegSana nav uzskatama par trauksmes celSanu
un par to mani normativajos aktos noteiktaja kartiba var saukt pie atbildibas.

Ja zinojums neatbildis Trauksmes celSanas likuma prasibam un netiks atzits par trauksmes
céléja zinojumu, tas tiks izskatits ka privatpersonas iesniegums vai institucija rikosies cita
veida atbilstoSi zinojuma saturam un Jis par to attiecigi informes.

(paraksts)

Svarigi. Trauksmes c€l€ja zinojumam ir jabut parakstitam. Lidzam iesniegt
elektroniski parakstitu vai pasrocigi parakstitu zinojumu.

Aizpilda institiicija/organizacija

Iesnieguma registracijas datums Nr.




